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Szanowny Gosciu,

Mamy przyjemnos$¢ powita¢ Panstwa w Jasmine Palace Resort & Spa, niezaleznie od tego, czy podrézujg Panstwo w celach
biznesowych, czy turystycznych. JesteSmy zaszczyceni, ze wybrali Panstwo nasz Hotel. Nasz profesjonalny i przyjazny personel

doktada wszelkich staran, aby Panstwa pobyt byt przyjemny i komfortowy.

Bransoletka All Inclusive

Po przyjezdzie otrzymasz bransoletke all-inclusive. Prosze nosi¢ go przez caty pobyt; utatwi to naszemu personelowi rozpoznanie

Cie jako goscia hotelowego.

Positki:
Positki Godziny otwarcia Lokalizacja
Sniadanie 07:00-10:00 Gtéwna restauracja Wydmy
Gléwna restauracja Aurora
poézne $niadanie 10:30-11:30 Gtéwna restauracja Wydmy
Gtéwna restauracja Wydmy
Obiad 13:00-15:00 Gtéwna restauracja Aurora
Kolacja . .
19_'00'22'_00 Gtéwna restauracja Wydmy
19:00--22:00 . ’
Gtéwna restauracja Aurora
Po6zny obiad 23:00-00:00 Gtéwna restauracja Wydmy
Prlz_iléaski 12:30-17:30 Baégrr?; b?asczanie
y 12:30-17:00 pazy
: : Pasek fal
13:00-17:00 bar przy basenie, Pasek fal
13:00-16:00 przy :
Czas na herbate 17:00-18:00 Bar Wydmy
Bars:

Nazwa

Godziny otwarcia

Bar w holu ,,Jasmin”.
(Wszystko wigcznie)

10:00-00:00

Aktywny bar przy basenie
(Wszystko witgcznie)

09:00-22:00 (napoje alkoholowe od 10:00)

Bar na plazy Om Ali
(Wszystko wigcznie)

09:00-22:00 (napoje alkoholowe od 10:00)

Salon Latitude Mexican bar
(Wszystko witgcznie)

18:00-23:00

Wave bar (Wszystko wigcznie)

09:00-00:00 (napoje alkoholowe od 10:00)

Bar Wydmy

19:00 -23:00

@
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Restauracje a la carte: Restauracje a'la carte objete sg pakietem All-inclusive. Rezerwacja odbywa sie za posrednictwem aplikaciji
mobilnej (z wyprzedzeniem, w zaleznosci od dostepnosci hotelu).

B Godziny otwarcia
O Ali ,,Egipska restauracja” 18:30-22:00
Mamma Mia ,,Wloska restauracja” 18:30-22:00
Tiger Lilly ,,Chinska restauracja” 18:30-22:00
Agave ,,Restauracja meksykanska” 18:30-22:00
Jabur ,indyjski meksykanska” 18:30-22:00
Rasta Pasta ,,Wloska meksykanska” 19:00-22:00

Strefa VIP LOUNGE czynna jest codziennie w godzinach 18:00 - 23:00 (wstep bezptatny, napoje ptatne). Nad recepcja, trzecie
pietro.

Wszystkie napoje w barach i restauracjach podawane sg w szklankach. (za uzupetnienie butelek w dystrybutorach bedzie pobierana
optata).

Zgodnie z lokalnym prawem napoje alkoholowe nie bedg podawane dzieciom ani gosciom ponizej 18. roku zycia.

Wszystkie miedzynarodowe alkohole, alkohole premium, kawa po turecku, kawa po irlandzku i Swieze soki sg dodatkowo
ptatne.

Mini bar w pokoju: 2 mate butelki wody na osobe dziennie gratis.

Budzenie: Aby skorzysta¢ z budzenia, prosimy o kontakt z recepcjg lub operatorem pod numerem ,0”.

Wi-Fi: Wi-Fi jest dostepne we wszystkich pomieszczeniach ogolnodostepnych i we wszystkich typach pokoi bezptatnie. aby sie
zalogowac uzyj Nazwa uzytkownika: numer pokoju Hasto data wymeldowania (w formacie DDMMYYYY)

Lunchbox: Lunchbox na wycieczki mozna zamowi¢ z jednodniowym wyprzedzeniem w recepcji przed godzing 21:00. i do
odbioru przed wyjazdem w Recepcji..

Wyjazd: W dniu wyjazdu prosimy o opuszczenie pokoju o godzinie 12:00. Pézne wymeldowanie jest mozliwe w zalezno$ci od
dostepnosci hotelu w dniu wyjazdu i jest objete dodatkowg optatg (25 $ do 15:00, 40 $ do 18:00 i 80 $ do 21:00). Pamietaj o
oddaniu w Recepciji klucza, kart na recznik i bransoletki All-inclusive oraz o uregulowaniu konta.

Uszkodzenia w pokoju: Goscie ponoszg odpowiedzialno$¢ za wszelkie zniszczenia w pokoju lub brakujgce elementy.

Reczniki plazowe: Reczniki plazowe wydawane sg gosciom w dniu przyjazdu, w zaleznosci od liczby gosci, bezptatnie. Zmiana
recznikdw w centrum recznikowym w aktywnym basenie lub na plazy. W przypadku zgubienia recznikéw lub karty recznikowe;j
zostanie pobrana optata w wysokosci 15 $.

Aqua Park: Aqua Park czynny jest codziennie w godzinach 10:00 - 12:00 i 15:00 — 17:00. W obiekcie moga przebywac wytgcznie
dzieci powyzej 10. roku zycia.

Basen ze sztuczng falg: sztuczna fala czynna od 10:00 do 10:30 i od 15:00 do 15:30

Baseny i plaza: czynne codziennie od 8:00 do 18:00

Marina: czynna codziennie od 8:30 do 18:00

Bagaz w dét: ustuga bezptatna. Prosimy o kontakt z Recepcjg pod numerem ,0” i pozostawienie bagazu poza pokojem.
Lekarz/Apteka: Godziny pracy Przychodni: 10:00 — 13:00 i 18:00 — 22:00. Ustuga jest dodatkowo ptatna. Wizyta lekarska w pokoju
jest dodatkowo ptatna. Lekarz jest dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu na zyczenie gosci w recepcji.

W nagtych przypadkach wybierz numer 0.

Wymiana pieniedzy: bankomat dostepny w holu.

Zagubione karty-klucze: Za zgubione karty-klucze pobierana jest optata w wysokosci 2$ za kazda.

Dress code: Uprzejmie informujemy, ze stroje kapielowe nie sg dozwolone w restauracjach gtéwnych podczas positkéw oraz w holu w
ciggu dnia.

Klimatyzacja: Mozna nig sterowac¢ z pokoju. Aby klimatyzacja dziatata, nalezy umiescic karte oszczedzania energii (klucz do pokoju)
w przetgczniku obok drzwi pokoju.

Klub dzieciecy: jest dostepne dla dzieci w wieku od 4 do 12 lat i jest czynne codziennie w godzinach 10:00 — 17:00.

Sitownia: dostepna wylgcznie dla 0séb dorostych w hotelowym Spa, czynna od 09:00 do 19:00. Obowigzuje obuwie sportowe.
Sejf: Cyfrowy sejf jest dostepny w Twoim pokoju bezptatnie. Prosimy o pozostawienie drzwi sejfu otwartych przed
wymeldowaniem z hotelu. Dyrekcja Jasmine Palace Resort nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za wartosci pozostawione w
Panstwa sejfie.

Dyskoteka: Codziennie od 00:00 do 03:00 na trzecim pietrze. Wstep jest bezptatny, napoje ptatne. Dzieciom nie wolno..

Pralnia: Oferujemy ustugi pralnicze w naszym hotelu. Prosze zwréci¢ uwage na cene i harmonogram odbioru z naszej listy
prania, ktérg mozna znalez¢ w szafce oraz w torbie na pranie.

Dach: Nie wolno uzywaé¢ dachu zadnego budynku. Wszelkie uszkodzenia lub wypadki bedg na wiasne ryzyko. Dyrekcja Hotelu
nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia.

Zabrania sie palenia fajki wodnej w pokoju i na balkonie/tarasie. W przypadku palenia, Ochrona przetrzymuje fajke wodng do
chwili wyjazdu Goscia z Hotelu.

Polaczenie miedzynarodowe: za dodatkowg optatg, za posrednictwem recepc;ji.

Ostrzezenie: nie nalezy ptywa¢ w morzu, gdy jest ono oznaczone czerwong flaga.
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